
     

 

「バスタ新宿」ご利⽤の皆様へのお知らせ
（2023.6.21） 

 
ＳＮＳ等で、⼥⼦トイレの壁面に不⾃然なテープが貼られているとの情報がありました。 
６月２０日（火）に全てのトイレの個室（３７箇所）を点検した結果、４階⼥⼦トイレの

個室１箇所でネジやネジ穴がテープで塞がれている事を確認したため、テープを撤去しました。 
また、カメラ等の不審物等の有無についても点検しましたが、設置されておりませんでした。 
 
このネジは、隣接する個室トイレのトイレットペーパーホルダー等を増設・改修した際にネジが飛

び出したものであり、テープが貼られていた個室以外でも同様の状態となっておりました。 
東京国道事務所では、バスタ新宿をご利⽤する皆様に安心してトイレをご使⽤頂けるよう、速

やかにネジの撤去やネジ穴を埋めるなどの改善を図ります。 
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