	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-1

（全体で連携・統一が図られた運営管理）
	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-1-1-1
	業務要求水準書第４章１節１「基本方針」の各項目に対する考え方をふまえた方針についての計画が示されていること。
	・全体で連携・統一が図られた運営方針など「基本方針」をふまえた施設運営のコンセプトについての優れた提案がなされているか。
・人員配置計画が運営業務の内容に適切に対応できる体制になっているか。

・従業員の採用計画に当たって、地元（香取市）採用についての優れた計画が提案されているか。
・運営計画が年度・事業期間を通じて具体的で、実現性の高い提案となっているか。
	添付資料

運営③ 運営コスト計画

運営④ 運営工程計画

	
	4-1-1-2
	人員配置についての計画が示されていること。また支配人は地域の事情に精通し幅広く施設の運営を行える経験者をあてていることが示されていること。
	
	

	
	4-1-1-3
	運営業務の工程計画が年度計画、長期計画及び開業準備を考慮した計画となっていることが示されていること。
	
	

	


＜運営計画-1の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文又は添付資料を添付すること。

・4-1-1-1：業務要求水準書第４章１節１「基本方針」の各項目（1)～(4)に対する基本的取り組み方針を記載すること。

・4-1-1-2：運営職務内容の分担と運営人員配置計画を記載すること。支配人の地域との関わり、経験の内容を記載すること。

　　　　　 従業員の採用計画に当たって地元採用の可否を含めた採用方針を記載すること。

・4-1-1-3：添付資料（④工程計画）についての年間の運営方針の考え方を記載すること。

	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-2 

（災害対策活動との連携した運営計画）
	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-2-1-1
	大規模災害発生時に本施設が水防拠点としての機能を発揮することをふまえた運営についての考慮が示されていること。
	・災害対策活動と連携した地域への貢献についての提案が優れているか。
	

	


＜運営計画-2の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文等。

・4-2-1-1：大規模災害発生時における各施設（河川防災ステーション（大型駐車場）、河川利用情報発信施設、水辺交流センター、地域交流施設、河川環境施設）の災害活動と連携した運営方針について記載すること。

	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-3 

（開館日・開館時間及び料金）
	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-3-1-1
	開館日・開館時間が業務要求水準書第4章1節2(2)及び(3)に示す内容をふまえた計画が示されていること。
	・施設利用者の利便性に配慮し開館日・利用時間、利用料金についての提案が優れているか。
	

	
	4-3-1-2
	入館料及び利用料金等が業務要求水準書第4章1節2(4)に示す内容をふまえた計画が示されていること。
	
	

	


＜運営計画-3の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文等。

4-3-1-1：業務要求水準書第4章1節2(2)表-14に示す施設毎の開館日、及び(3)表-15に示す施設毎の開館時間計画と考え方を記載すること（大規模災害発生時は含まないものとする）。

4-3-1-2：業務要求水準書第4章1節2(4)表-16に示す施設毎の入館料及び利用料金計画と考え方を記載すること。

　
	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-4（1）

（防災教育常設展示室運営計画）
	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-3-2-1
	業務要求水準書第４章２節１（1）②「災害時」に対する考え方をふまえた方針についての計画が示されていること。
	・災害時への機能移行がスムーズに行える優れた計画が提案されているか。
	

	


＜運営計画-4（1）の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文等。

・4-3-2-1：①本施設が災害対策施設であることを基本とし、災害時に支障なく待機室・河川情報室として利用出来るための、平常時の運営に対する基本的考え方について、業務要求水準書第4章2節１（１）の表-20の「事業」ごとの運営方針を記載すること。

　　　　　 ②防災教育常設展示室の平常時の利用から災害時の利用への機能の移行についての方針を記載すること。

	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-4（2）

（防災教育常設展示室運営計画）
	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-3-2-2
	展示テーマ、展示構成が表-21の内容に即していることが示されていること。
	・展示運営業務の内容が利根川下流域の河川改修や地域特性を反映し利用者にわかりやすく、魅力的な優れた提案になっているか。
・展示更新は事業期間中にわたり年２回以上行い、優れた展示更新計画が提案されているか。
・受付・解説業務の計画が具体的で提案が優れているか
・ボランティアの活動を積極的に支援・活用する優れた提案になっているか。
	添付資料

運営⑤ 展示構成(案)

	
	4-3-2-3
	展示内容の更新についての計画が示されていること。
	
	

	
	4-3-2-4
	受付・解説業務の方針についての計画が示されていること。
	
	

	
	4-3-2-5
	ボランティアの組織化について検討が示されていること。
	
	

	


＜運営計画-4（2）の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文又は添付資料を添付すること。

・4-3-2-2：展示テーマについての基本方針を記載すること。記載された基本方針について業務要求水準書第4章2節１（４）の表-21の各テーマ・内容との整合性を確認する。添付資料運営⑤展示構成（案）についての説明文を記載すること。

・4-3-2-3：展示内容の更新計画についての方針を記載すること。

・4-3-2-4：受付・解説業務についての方針を記載すること。

・4-3-2-5：ボランティア組織の活用、活動支援計画等を記載すること。

	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-5 

（水辺交流センター運営計画）


	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-3-3-1
	業務要求水準書第４章３節１「業務の方針」をふまえて業務要求水準書第４章３節２（2）①水面利用促進に関する運営方針についての計画が示されていること。
	・多目的研修室、佐原河岸等のプレジャーボート利用者等の積極的なクラブハウス活用方針についての提案が優れているか。

・香取市の観光政策と連携した総合案内所の運営についての提案が優れているか。
	

	
	4-3-3-2
	業務要求水準書第４章３節１「業務の方針」をふまえて業務要求水準書第４章３節２（2）②観光振興、③総合管理業務に関する運営方針についての計画が示されていること。
	
	

	


＜運営計画-5の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文等。

・4-3-3-1：業務要求水準書第４章３節１(1)基本的考え方をふまえて、①水面利用促進について、「ア．地域住民活動・環境学習支援」、「イ．クラブハウス運営」、「ウ．佐原河岸と修理ヤードの運営」についての取り組み方針を記載すること。

・4-3-3-2：業務要求水準書第４章３節１(1)基本的考え方をふまえて、②観光振興の「ア．総合案内所運営」、「イ．レンタサイクル運営」及び③総合管理についての取り組み方針を記載すること。

	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-6（1）

（地域交流施設運営計画）
	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-3-4-1
	業務要求水準書第４章４節１「業務の方針」をふまえて業務要求水準書第４章４節２(2)①交通安全施設の運営方針についての計画が示されていること。
	・交通安全施設が24時間オープン施設であることの特性をふまえた利用者の利便性、安全管理に対する提案が優れているか。
	添付資料

施設整備③　配置図

施設整備④　平面図

	


＜運営計画-6（1）の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文等。

・4-3-4-1：添付資料及び業務要求水準書第４章４節１「業務の方針」をふまえて第４章４節２(1)及び(2)①「交通安全施設」の運営方針についての考え方を記載すること。

	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-6（2）

（地域交流施設運営計画）
	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-3-4-2
	業務要求水準書第４章４節１「業務の方針」をふまえて業務要求水準書第４章４節２(1)(2)②地域振興施設（ア．物販施設）の運営方針についての計画が示されていること。
	・物販施設（地場特産品展示販売施設）の運営計画が、基本コンセプトや地元産品の販売促進計画など具体性があり、販売手数料が運営上適切な設定となっているか。また地元農林水産物の出荷を促進するとともに出荷者協議会（仮称）との積極的な交流を図る提案となっているか。
・物販施設（地場産品展示販売施設）の事業収支計画が具体的に示され安定的な経営が期待される経営計画についての提案が優れているか。
	添付資料

運営①

地域交流施設の物販施設の収支計画

	


＜運営計画-6（2）の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文又は添付資料を添付すること。

・4-3-4-2：業務要求水準書第４章４節２(1)(2)②地域振興施設（ア．物販施設）の要求水準に対しての運営方針を記載すること。運営方針についての記載事項は提案によるものとするが、表-24に示す販売手数料について、区分ごとに事業者の希望する販売手数料を記入すること。

物販施設の収支計画について、添付資料に記載し（様式自由）、本様式にはその基本的考え方、特徴を記載すること。

	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-6（3）

（地域交流施設運営計画）
	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-3-4-3
	4-3-4-3業務要求水準書第４章４節１「業務の方針」をふまえて業務要求水準書４章４節２(1)(2)②地域振興施設（イ．飲食施設）の運営方針についての計画が示されていること。
	・飲食施設（郷土料理体験コーナー）の運営計画が店舗コンセプト、店舗面積、席数、飲食施設の特徴、メニュー（地元の食材を活用したメニューなど）、想定顧客、営業方針など、具体性があり、物販施設と連携し、創意工夫され、利用者にとって魅力的な運営計画についての提案が優れているか。
・飲食施設（郷土料理体験コーナー）事業収支計画が具体的に示され安定的な経営が期待される経営計画についての提案が優れているか。

・事業期間(15年)にわたって物販施設、飲食施設（郷土料理体験コーナー）を継続的に運営するための方針及び変更が必要になった場合の優れた対策が提案されているか。
	添付資料

運営②

地域交流施設の飲食施設（郷土料理体験コーナー）の収支計画

	


＜運営計画-6（3）の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文又は添付資料を添付すること。

・4-3-4-3：業務要求水準書第４章４節２(1)(2)②地域振興施設（イ．飲食施設）の要求水準に対しての運営方針を記載すること。

飲食施設の収支計画について、添付資料に記載し（様式自由）、本様式にはその基本的考え方、特徴を記載すること。

	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-7

（ 河川環境施設、河川防災ステーション運営計画）
	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-3-5-1
	業務要求水準書第４章５節１．河川環境施設の①佐原河岸、②利用ゾーン（親水）、及び２．河川防災ステーション（大型駐車場）の運営計画が、佐原広域交流拠点全体の施設運営と一体的に計画されていることについての方針が示されていること。
	・利用者にとって魅力的で便利であり、優れた運営計画が提案されているか。
	

	


＜運営計画-7の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文。

・4-3-5-1：業務要求水準書第４章５節１．河川環境施設の②利用ゾーン（親水）、及び２．河川防災ステーション（大型駐車場）についての運営方針を記載すること。

記載に当たっては、他の佐原広域交流拠点全体の施設運営との連携方針を含めて記載すること。

	様式番号
	記載する事項
	添付資料

	運営計画-8

（安全管理、警備、案内・広報、総務業務）


	コード番号
	必須項目確認事項
	評価点評価ポイント
	

	
	4-4-1-1
	業務要求水準書第４章６節に示す安全管理業務が、業務要求水準に示す各項目について適合する計画が示されていること。
	・安全管理、警備の提案が具体的で信頼性の高い優れた計画が提案されているか。
・集客のための広報、営業活動、関係者協議会の運営について積極的で優れた計画が提案されているか。
	

	
	4-4-1-2
	業務要求水準書第４章７節に示す広報業務が要求水準に示す各項目について適合する計画が示されていること。
	
	

	
	4-4-1-3
	業務要求水準書第４章８節２（３）に示す総務業務のうちの「関係者協議会の運営」が要求水準に示す各項目について適合する計画が示されていること。
	
	

	


＜運営計画-8の記入上の留意点＞必須項目確認事項が確認出来る説明文を記載すること。

・4-4-1-1：「安全管理業務」についての運営方針を記載すること。

・4-4-1-2：「広報業務」について業務要求水準書に示す「(3)イベントの開催」、「(7)集客に向けた営業活動」の項目ごとに運営方針を記載すること。

・4-4-1-3：「総務業務」のうちの「(3)関係者協議会の運営」についての運営方針を記載すること。

（添付資料　運営③）＜運営コスト計画＞

	記載する事項

	コスト検証

	提案のコスト面からの検証を行うために表の事項を記載すること。表は参考であり、事業者の設定によりとりまとめて良い。

	記載された数量及び価格の説明が必要な場合は、添付資料を作成すること。

	なお、記載された数量及び価格と要求水準との関係の説明を求める事がある。

	

	項目

価格（百万円）

備考

年間

事業期間全体

河川利用情報発信施設
水辺交流センター
地域交流施設
合計


	＜コスト管理の考え方＞




＜運営コスト計画の様式作成に当たっての注意事項＞

1）年間：事業期間全体の運営費を事業期間で除した金額を記入すること。

2）事業期間全体：事業期間全体の運営費を記入すること。

3) 項目の設定は任意とする。

（添付資料　運営④）＜運営工程計画＞
	記載する事項

	工程計画（年間）

	年間工程計画について、業務要求水準書第４章１節３（１）業務内容（表-17）に示す、各運営業務の項目（項目の細分化は可能な範囲で行うこと）を上げて、各月単位での運営内容を記載すること。独自にイベント等を企画する場合は、合わせて記載すること。

	


＜運営工程計画の記入上の留意事項＞

1）年間を通して、月別の運営計画がわかるように記入すること。

（添付資料　運営⑤）＜展示構成（案）＞

	ゾーン
	展示項目
	展示の考え方及び演出手法

	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	































































































































































































































































