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令和５年 11月 27日 
国土交通省関東地方整備局 

気象庁東京管区気象台 
東日本高速道路株式会社関東支社 

中日本高速道路株式会社東京支社･八王子支社 
首都高速道路株式会社 

降雪シーズンに向けて、カーナビへ雪道情報を配信 
～道路利用者の皆様へ雪道情報の配信を行います～ 

関東地方整備局管内において、降雪シーズンに向けた新たな情報提供サービスとして、 
大雪時の注意喚起や通行規制情報等をカーナビ画面にポップアップ表示する取り組みを開始
します。 

配信開始 令和５年１２月 1日（金）より開始 
対象路線 関東地方整備局管内における国が管理する国道、東日本高速道路(株)、 

中日本高速道路(株)及び首都高速道路(株)が管理する高速道路が対象 
（別紙の対象路線図を参照） 

配信情報 大雪時における注意喚起、通行止めやチェーン規制等の通行規制情報、 
大雪警報等の情報 

なお、大雪の恐れがある場合は、大規模な交通障害や事故を未然に防ぐ対応として、予防的 
通行止めを実施する場合がございます。道路利用者の皆様のご理解、ご協力をお願いします。 

＜発表記者クラブ＞竹芝記者クラブ 神奈川建設記者会 埼玉県政記者クラブ 都庁記者クラブ 神奈
川県政記者クラブ 千葉県政記者会 茨城県政記者クラブ 栃木県政記者クラブ 山梨県政記者クラブ 
刀水クラブ･テレビ記者会 長野県庁会見場 長野市政記者クラブ 長野市政記者会 
＜問い合わせ先＞ 
○カーナビへの雪道情報配信に関すること
国土交通省 関東地方整備局 道路部 道路管理課  TEL：048-601-3151（代表）

  道路管理課長  松澤 尚利（まつざわ なおとし） （内線 4411） 

○道路に関すること
国土交通省 関東地方整備局 道路部 道路管理課  TEL：048-601-3151（代表）

  道路管理課長  松澤 尚利（まつざわ なおとし） （内線 4411） 
東日本高速道路株式会社 お客さまセンター  TEL：0570-024-024 または TEL：03-5308-2424 
中日本高速道路株式会社 お客さまセンター  TEL：0120-922-229 または TEL：052-223-0333 
首都高速道路株式会社 お客さまセンター TEL：03-6667-5855 

○気象情報に関すること
気象庁 東京管区気象台 気象防災部 TEL： 042-497-7221 

   気象防災情報調整官 土井内 則夫（どいうち のりお） （内線 803） 



関東地方整備局管内 対象路線図
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＜参考＞大雪時通行規制情報等の配信サービスとは

▌サービス概要

国土交通省関東地方整備局管内において、大雪で大規模な車両滞留や長時間の通行止めがあると
予想される場合等に、安全な道路交通を確保するため、大雪時通行規制情報等を発表します。

大雪時通行規制情報等は、道路管理者（国土交通省関東地方整備局）が文字メッセージ情報を
入力し、（公財）日本道路交通情報センター（JARTIC）を介して、VICSセンターから国土交通省
関東地方整備局管内の対象都県へFM多重放送にて車載機（カーナビ）へ配信します。

VICS対応車載機（従来VICS,VICS WIDE）は、大雪時通行規制情報等を受信すると車載機の
画面上にポップアップ表示し、ドライバーへ情報（最大15文字2行）を提供します。

※カーナビの機種により表示が異なります。

日本道路交通情報センター

カーナビ表示イメージ
（緊急情報画面）
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