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資料－４
これまでの外環ＰＩプロセスについて

【情報の共有】

１．ホームページ

Ｈ11年 6月 外環ホームページ開設
（アクセス件数：約１万６千件〔H13年10月末現在 ）〕

２．パンフレット等（７件）

Ｈ11年 6月 外かんのどうしてこうして･･･
（発行部数：１万部）

Ｈ11年12月 東京外かく環状道路 関越道～東名高速間のあらまし
（発行部数：３万部）

Ｈ11年12月 外環の必要性とその効果Ver.1
（発行部数：３万部）

Ｈ12年 2月 ご意見ください、外環に
（発行部数：５万部）

Ｈ12年 6月 みなさんの声 外環に関するアンケート結果
（発行部数：２万部）

Ｈ13年 4月 東京外かく環状道路（関越道～東名高速間）の計画のたたき台
（発行部数：２万部）

Ｈ13年11月 みなさんの声 外環計画のたたき台についてのご意見
（発行部数：２万部）

３．記者発表（９回）

Ｈ12年 2月 外環に関するアンケート調査について
Ｈ12年 4月 東京外かく環状道路に関する地元団体との話し合いについて

（H12.7：第２回、H12.11：第３回、H13.8：第４回）
Ｈ12年 5月 首都圏の社会資本整備と東京外かく環状道路（外環）に関する

アンケート調査結果について
Ｈ13年 1月 国土交通大臣が東京外かく環状道路を視察
Ｈ13年 4月 東京外かく環状道路（関越道～東名高速間）の計画のたたき台に

ついて
Ｈ13年11月 東京外かく環状道路（関越道～東名高速）計画のたたき台に

関するご意見について

４．広報誌（５回）

Ｈ12年 2月～ 外環ジャーナル（発行部数：各９３万部）
（H12.9：Vol.2、H13.2：Vol.3、H13.4：Vol.4、H13.8：Vol.5）

５．都報、区市報（１９回）

Ｈ12年 3月 外環に関するアンケート調査の実施について
Ｈ12年12月 臨時出張相談窓口の開設について
Ｈ13年5～6月 計画のたたき台についての説明会開催について
Ｈ13年6～7月 計画のたたき台についての相談所開設について
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【意見の把握】

１．外環専用ダイヤル

Ｈ11年 5月 外かん専用ダイヤル開設
（電 話 受付件数 ：３３５件〔H13年4月～9月末 ）〕
（ＦＡＸ等受付件数 ： ４６件〔H13年4月～9月末 ）〕
（ｅ-mail 受付件数 ： ９１件〔H13年4月～9月末 ）〕

２．パンフレット、リーフレットの添付はがき

Ｈ11年 6月～ パンフレット、リーフレットの添付はがき
（添付はがき返信数 ：８６６件〔H13年3月迄 ）〕

Ｈ13年 4月～ 計画のたたき台等の添付はがき
（添付はがき返信数 ：８４７件〔H13年4月～9月末 ）〕

３．アンケート調査

Ｈ12年 2月～ 「首都圏の社会資本整備と東京外かく環状道路（外環）に関する
3月 アンケート調査」実施

（外環沿線７区市を主に１都３県で約７千人の調査）

４．説明会、相談所

Ｈ12年 2月～ 地域の要請による説明会等
（ 〔 〕）H11年度:2回､H12年度:9回､H13年度:14回 H13年12月5日現在

Ｈ12年12月 臨時出張相談窓口（三鷹市）
Ｈ13年 5月～ 行政主催（計画のたたき台）の説明会

6月 （外環沿線７区市１０カ所で開催、延べ３０００人参加）
Ｈ13年 6月～ 相談所（常設相談コーナー、臨時出張相談窓口）

7月 （外環沿線７区市１３カ所で開設、延べ２００人来訪）

５．地元団体との話し合い（計４回開催〔H13年12月5日現在 ）〕

Ｈ12年 4月～ 東京外かく環状道路に関する地元団体との話し合い
（H12.7：第２回、H12.11：第３回、H13.8：第４回）


