
アクションカード

レベル２

レベル３

レベル４

15No.

屋内安全確保（垂直避難）訓練

アクションカード

ミッション

利用者を施
設から避難

先施設に避
難誘導

せよ
□自らが担

当する利用
者に声をか

け、避難先施
設に誘

導する。避難
前にトイレを

済ませる。

避難誘導班用

利用者を避難誘導

避難誘導班

避－8
15No.

屋内安全確保（垂直避難）訓練

アクションカード

ミッショ
ン

利用者
を施設か

ら避難先
施設に避

難誘導

せよ
□自らが

担当する
利用者

に声をか
け、避難

先施設
に誘

導する。
避難前

にトイレ
を済ませ

る。

避難誘導
班用

利用者を避難誘導

避難誘導班

避－8

2No.

屋内安全確保（垂直避難）訓練

アクションカード

ミッショ
ン

情報班
の情報

から、
必要な

意思決
定を実

施せよ
□避難

確保計
画を確

認し、
警戒レ

ベル体
制への

移行な

どの必
要な意

思決定
を行う

。

統括班用

避難行動の意思決定・周知

防災体制

統－１

ミッショ
ン

職員及
び関係

者に必
要な情

報と避
難開始

を周知
せよ

□警戒
レベル

体制へ
の移行

等、必
要な情

報及び
引き渡

しの開
始を館

内放送
で職員

・利用
者に周

知する
。

1No.

屋内安全確保（垂直避難）訓練
アクションカード

ミッション
気象・水位・避難情報を確認せよ

□気象庁ホームページにアクセ スして、施設がある地域

の警報・注意報を確認する。
□「川の防災情報」にアクセ スして、施設周辺の河川の

水を確認する。□都道府県の防災ポータルサイトにアクセ スして、施設

がある地域の避難情報を確認する。

情報班用

情報の確認・報告

情－１

ミッション
統括班に気象情報等を報告せよ

□避難が必要となる情報(気象情報、洪水予報、避難情

報)が入り次第、統括班に報告をする。

統括班

情報班

13No.

屋内安全確保（垂直避難）訓練

アクションカード

ミッシ
ョン

利用者
の点呼

を実施
せよ

□避難
時の利

用者把
握のた

め、付
属資料

➀「利
用者リ

スト」を
使用

し、点
呼を実

施する
。

避難誘
導班用

点呼の実施(人数確認の実施)

4
3
2
1

避－7

ミッシ
ョン

引き渡
してい

ない利
用者数

を把握
せよ

□立ち
退き避

難前に
引き渡

しを行
う場合

は、利
用者家

族

に引き
渡しを

行って
いない

利用者
数を把

握する
。

ミッシ
ョン

施設内
の浸水

場所の
残留者

の有無
を確認

せよ

□点呼
とあわ

せて、
施設内

に残
ってい

る人が
いない

か確認
する。



 アクションカード索引

アクションカード テンプレート集（訓練別・班別）

アクションカードとは・・・・・・・・・・・・・・・・・1

アクションカード使用方法・・・・・・・・・・・・・・・2 

付属資料

付属資料① アクションカード追加記入用紙

アクションカード手順書

付属資料② 利用者リスト

付属資料③ 避難訓練記入用紙

アクションカードの図上訓練での使用方法



班の役割
■統括班
・訓練用品の準備
・各班への行動指示

■情報班・避難誘導班等
・訓練用品の準備

・災害対応の実施、内容の報告

■記録係
・訓練記録の準備

・訓練中の撮影
・班毎に１名程必要です

開会時
・開会あいさつ（目的や流れ、
役割の説明、アクションカー
ド・資料の配布等）

・訓練内容、各自の役割の確認 ・会場・準備の様子、参加者
の撮影

訓練時
・施設全体の防災行動の判
断・指示実施
・判断・指示にかかった時間
の記録

・班毎に防災行動の実施
・実施にかかった時間の記録

・訓練中の様子の撮影
・気づいた点等のメモ

振り返り
・意見交換の進行
（良かった点、時間のかかっ
た内容などの改善点等）

・実施項目の内容・順番、課題の
改善策の意見交換

・振り返りの様子の記録
・意見のメモ

閉会時 ・閉会あいさつ
（訓練全体の総括）

- ・会場・参加者の撮影

＊ アクションカードとは ＊

アクションカードは、災害対応を行うにあたり、想定し得る範囲の、とるべき避
難行動の指標をカード化したものです。主な特徴は、以下のとおりです。

 アクションカードの特徴

１

 アクションカードによる避難訓練での役割分担
■アクションカードによる避難訓練は、以下の班に分かれて実働で実施します。

■訓練で整理した「施設のアクションカード」は、行動指針として、

班毎にリングやファイルにまとめておくと、防災活動の確認に便利です。

■防災知識がなく、災害対応に不慣れな方も、カードに示す内容を実施するこ
とで、避難行動を行えるようになります。

■カード内容は、施設状況や災害内容に応じて、削除や書き替え、追加を行う
ことで、更新が可能です。

■カードは、班毎にまとめているため、班単独での避難訓練にも活用可能です。
※他班との情報共有・連携が必要な事項は、完了済と想定して、訓練を進行

■カード上段には、実施すべき行動指針を「アクション」として、下段には、
詳細に実施すべき行動を「ミッション」として記載しています。

 避難訓練後のアクションカードの活用方法

15
N
o.

屋
内

安
全

確
保

（
垂

直
避

難
）

訓
練

ア
ク

シ
ョ

ン
カ

ー
ド

ミッ
シ
ョン

利
用
者
を
施
設
か
ら避
難
先
施
設
に
避
難
誘
導

せ
よ

□
自
ら
が
担
当
す
る
利
用
者
に
声
を
か
け
、避
難
先
施
設
に
誘

導
す
る
。避
難
前
に
トイ
レ
を
済
ま
せ
る
。

避難
誘導

班用 利
用

者
を

避
難

誘
導

避
難
誘
導
班

避
－8

15
N
o.

屋
内

安
全

確
保

（
垂

直
避

難
）

訓
練

ア
ク

シ
ョ

ン
カ

ー
ド

ミ
ッ
シ
ョン

利
用
者
を
施
設
か
ら
避
難
先
施
設
に
避
難
誘
導

せ
よ
□
自
ら
が
担
当
す
る
利
用
者
に
声
を
か
け
、避
難
先
施
設
に
誘

導
す
る
。避
難
前
に
トイ
レ
を
済
ま
せ
る
。避
難
誘
導
班
用

利
用

者
を

避
難

誘
導

避
難
誘
導
班

避
－
8

1
3

N
o.

屋
内

安
全

確
保

（
垂

直
避

難
）

訓
練

ア
ク

シ
ョ

ン
カ

ー
ド

ミ
ッ
シ
ョ
ン

利
用
者
の
点
呼
を
実
施
せ
よ

□
避
難
時
の
利
用
者
把
握
の
た
め
、付
属
資
料
➀
「利
用
者
リ

ス
ト」
を
使
用
し、
点
呼
を実
施
する
。

避
難
誘
導
班
用

点
呼

の
実

施
(人

数
確

認
の

実
施

)

4
3
2

1

避
－7

ミ
ッ
シ
ョ
ン

引
き
渡
し
て
い
な
い
利
用
者
数
を
把
握
せ
よ

□
立
ち退
き
避
難
前
に
引
き渡
しを
行
う場
合
は
、利
用
者
家
族

に
引
き渡
しを
行
って
い
な
い
利
用
者
数
を把
握
す
る
。

ミ
ッ
シ
ョ
ン

施
設
内
の
浸
水
場
所
の
残
留
者
の
有
無
を
確
認
せ
よ

□
点
呼
とあ
わ
せ
て、
施
設
内
に
残
っ
てい
る人
が
い
な
い
か
確
認
す
る。



①施設管理者を中心に、避難訓練の実施内容や訓練で想定する時間
帯を決定します ※日中と夜間では、災害対応が異なることに留意

②開催日時、場所、参加者・役割分担を決定します

２

Step１ 実施する訓練を考える

＊ アクションカード使用方法 ＊

Step３ 「訓練」の準備
①訓練概要は、参加者に周知し、内容に応じて、関係機関と調整します

②訓練に必要となる資器材を準備します

Step１ 「訓練概要」の決定

①施設管理者（あるいは各班の班長）は、訓練の実施内容に応じてアク
ションカードをテンプレート集から選択します

②施設で策定した「避難確保計画」や「タイムライン」の内容に応じて、
カードの削除や内容の書き変え、追加カードの作成を行います
※ 施設に応じて、『利用者』を「園児」「児童」「患者」等に、

『利用者家族』を「保護者」「患者家族」等へ内容を書き換え

※追加カードは、付属資料①を活用し、施設に応じて、内容を追記して作成

③緊急事態への対応を含める場合には、どの避難訓練にも活用可能なテン
プレート「万能カード」を使用します

Step２ 「アクションカード」の選択・修正

Step４ 「訓練」の実施・振り返り
①訓練開始時に、アクションカードを配布します

②アクションカードの内容に準じて、避難訓練を実施します
※訓練中は、付属資料②～③を活用し、時間やメモを適宜記載

③訓練後、参加者で振り返りを行い、避難行動の見直しを行います
※訓練の実施後は、訓練記録を自治体へ提出
※改善箇所については、避難確保計画の内容を見直して、自治体へ提出

施設状況に応じ、
内容の書き変え

施設状況に応じ、
グレー部分に追
記して、新規の
カードを作成

カード内容の書き換えイメージ 追加カードの作成イメージ



＊ 付属資料① ＊
アクションカード追加記入用紙

■新しいカードを追加する場合のテンプレートです。

■施設状況から、カード内容を追記して、活用ください。

施設状況に応じ、
グレー部分に追
記して、新規の
カードを作成

追加カードの作成イメージ



訓練

アクションカード
班用

ミッション

□

□

－



利用者リスト 付属資料②

No 利用者氏名 避難方法

点呼・体調チェック 引き渡し

備考移動・避難開始時
：

移動・避難完了時
：

元の部屋への再誘導後
： 家族氏名 （間柄） 連絡先 予定時間 完了時間

点呼 体調 点呼 体調 点呼 体調

１ 立退・垂直・引渡 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 （ ） ： ：

2 立退・垂直・引渡 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 （ ） ： ：

３ 立退・垂直・引渡 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 （ ） ： ：

４ 立退・垂直・引渡 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 （ ） ： ：

５ 立退・垂直・引渡 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 在・不在 良・不良 （ ） ： ：

＊ 付属資料② ＊
利用者リスト

■利用者家族に利用者を引き渡す際のリストのテンプレートです。

■施設独自のリストがない場合、施設特性に応じて、更新して活用ください。

利用者リストの作成イメージ

行う訓練の避難方法に○を記入してください。
訓練時には、利用者の体調等により訓練に参加できない場合があります。点呼や体調確認
の際に、訓練に参加している利用者や及び利用者人数が分かりやすくなります。
移動・避難開始時、完了時、元の部屋への再誘導後に行う利用者の点呼時に、居る場合に
は『在』に○、居ない場合には『不在』に○を記入してください。
また、体調に問題がない場合には『良』に○、体調に問題がある場合には『不良』に〇を
記入してください。
施設の訓練の状況に応じて、適宜編集してください。

●●●●● ●●●● 子 XXX-XXXX-XXXX  13   00   13   10

11 00               12  00               13  00

※名簿は施設の人数や状況に応じて、適宜編集してください。
※既存の名簿等がある場合は、それを用いても結構です。



利
用
者
リ
ス
ト

付
属

資
料
②

N
o

利
用
者
氏
名

避
難
方
法

点
呼
・
体
調
チ
ェ
ッ
ク

引
き
渡
し

備
考

移
動
・
避
難
開
始
時

：
移
動
・
避
難
完
了
時

：
元
の
部
屋
へ
の
再
誘
導
後

：
家
族
氏
名

（
間
柄
）

連
絡
先

予
定
時
間

完
了
時
間

点
呼

体
調

点
呼

体
調

点
呼

体
調

１
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

2
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

３
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

４
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

５
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

6
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

7
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

8
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

9
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

10
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

11
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

12
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

13
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

14
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

15
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

16
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

17
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

18
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

19
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

20
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

（
）

：
：

21
立
退
・
垂
直
・
引
渡

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
良

在
・
不
在

良
・
不
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＊ 付属資料③ ＊
避難訓練記入用紙

■避難訓練の状況を記載するための記入用紙のテンプレートです。

■記録した内容は、自治体へ報告する訓練記録や振り返り時に、活用ください。



避難訓練記入用紙

■こちらからの伝達事項

所属・役職 〔 〕 氏名 〔 〕

班 〔 情報班 ・ 統括班 ・ 避難誘導班 〕

役割 〔 班長 ・ 班員 〕

○をつけてください

■伝達事項

伝達時刻 ： 時 分 伝達担当者 ：

気象情報 ：

河川水位情報 ：

避難情報 ：

■自治体・保護者・避難先施設への報告 ※統括班が記入

避難開始報告 ： 時 分 完了

避難完了報告 ： 時 分 完了

○をつけてください

■避難開始・完了時間 ※情報班が記入

避難開始時刻 ： 時 分

避難完了時刻 ： 時 分 （所要時間 ： 分）

付属資料③
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